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Schalter und Taster / Human Machine Interfaces

taktilem Feedback (Flexscape Spin) sind
jetzt auf einer geschlossenen Glasoberfla-
che maglich, ohne ein Loch durch das Glas
und das Display zu bohren. Die Elemente
sind nach Kundenwunsch frei platzierbar
und mit der UX und Anwendungssoftware
verschmolzen. Abseits vom Touchscreen er-
ganzen je nach Anwendung auch weiterhin
Joysticks und Encoder sowie gelegentlich
einzelne Tasten und ein Not-Halt die Be-
dienlandschaft moderner HMIs.

Welche neuen Normen, Vorschriften und
Regelwerke im Kontext Schalter und

Markus Zemke, N&H Technology

»Touchscreen

Taster sind von Elektronikentwicklern
zu beachten?

Bei Tastern und Schaltern im Niederspan-
nungsbereich ist die wichtigste Norm die
DIN EN 60947; wenn dazu noch ein Not-
Halt zum Einsatz kommt, ist sicherlich die
DIN EN ISO 13850 interessant. Safety-
Anwendungen nehmen ebenfalls zu, da
kommt dann die DIN EN 1SO 13849 ins
Spiel.

Was raten Sie bei der Auswahl von

Schaltern und Tastern grundsitzlich zu
beachten?

plus E-Mech:

Die Kombi macht’s«

Heutige HMIs kombinieren meist Touchpanels und elektromechanische

Bedienelemente. Aber auch flach gebaute Folientastaturen mit umfangrei-
cher Ausstattung sind nach wie vor beliebt, besonders in der Medizintechnik.
Markus Zemke, Vertriebsleiter bei N&H Technology, nimmt dazu Stellung.

DESIGN&ELEKTRONIK: Mit welchen Inno-
vationen und Alleinstellungsmerkmalen
wollen Sie im Bereich Schalter und Taster
gegeniiber Ihren Mitbewerbern im Markt
bestehen?

Markus Zemke: Wir legen besonderen Fokus
auf ein umfassendes Dienstleistungsprofil,
mit dem alle Prozesse der Produktentwick-
lung und Produktfertigung abgedeckt wer-
den kénnen. Dies umfasst unter anderem
die Unterstiitzung bei der Entwicklung und
Konstruktion, die Optimierung technischer
Spezifikationen zur Produktsicherheit und
die Ausarbeitung von Optionen zur Kosten-
reduzierung. Zusatzlich
zur Fertigung elektro-
mechanischer Kompo-
nenten und Komplettlg-
sungen bieten wir auch
Outsourcing-Optionen
fur den Einkauf an.
Speziell unseren mittelstandischen Kunden
eroffnen wir die Méglichkeit, bestehende
Lieferketten zu vereinfachen und Einkaufs-
strukturen zu verschlanken. Fiir Artikel mit
regelmdBigem, planbarem Bedarf bieten
wir unseren Kunden die Einrichtung eines
Pufferlagers bei uns vor Ort in Deutsch-
land. Gerade in der aktuellen Lieferketten-
situation ist dies fiir unsere Kunden immer
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wichtiger, weil sie unter anderem von Kos-
tenvorteilen aufgrund hoherer Produktions-
volumina und geringerer Transportkosten
sowie von flexiblen Abrufmdgtichkeiten mit
geringem Versorgungsrisiko profitieren.

Wie intelligent oder ,smart” miissen
elektromechanische  Bedienelemente
sein, um HMIs von morgen gerecht zu
werden?

Im Status quo sind innovative Bedien-
elemente meist eine Kombination der
bewdhrten elektromechanischen Bedien-
einheiten und modernen Touchpanels.

»In Industrie und Medizin sind
elektromechanische Bedienelemente weiterhin

sehr beliebt und sinnvoll.«

Die Bedienelemente sollten dabei vor al-
lem zuverldssig und langlebig sein. Zudem
miissen sie sich dem Anwendungsbereich
anpassen. Folientastaturen beispielsweise
sind nach wie vor in der Medizintechnik
sehr beliebt. Beim Einsatz mehrerer elek-
trischer Quetlen an einem Ort, etwa im OP,
kann es bei unzureichender Abschirmung
gegen elektrische oder elektromagnetische

Die Produktlebenszyklen elektromechani-
scher Bedienelemente werden kiirzer, wie
bei allen Produkten heutzutage. AuBerdem
gibt es auch hier weiterhin neue und inno-
vative Produkte. Daher sollte man sich gut
iiber die Produkte informieren, am besten
natiirlich beim Hersteller selbst und auf
dessen Website oder in dessen eCatalog.
Hier finden sich neben den technischen
Daten Informationen zum Lebenszyklus
sowie zu Produktdnderungen und -ab-
kiindigungen oder auch Empfehlungen,
das Produkt nicht in Neuprojekte einzu-
designen.

Effekte zu Fehlfunktionen und Stérungen
der einzelnen Gerdte kommen, sodass eine
zusatzliche EMV-Abschirmung der Tastatur
notwendig ist.

Eine wichtige Rolle spielen auch die zu-
nehmenden Anforderungen an Miniatu-
risierung und Designorientierung. Taster
mit geringen Einbautiefen sowie Folien-
tastaturen mit umfangreicher Ausstattung
bei zugleich flachem Aufbau spiegeln den
Trend wider. Die Endgerate sollen flacher,
diinner und leichter werden, jedoch stBt
auch die Miniaturisierung im Eingabebe-
reich an ihre Grenzen, schlieBlich miissen
die Gerdte noch von
Menschen  bedienbar
sein. Touchscreens
und Sprachsteuerung,
gepaart mit der weite-
ren Entwickiung in der
kiinstlichen Intelligenz
(K1), werden zunehmend prasenter, gerade
weil sie bereits ein wichtiger Bestandteil
unseres Alltags sind.

Inwieweit lassen sich die Funktions-
parameter elektromechanischer Bedien-
elemente programmieren beziehungs-
weise konfigurieren? Inwieweit ist dabei
Kontextsensitivitit moglich?
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Eine kontextsensitive Meniifiihrung ermdg-
licht Anwendern eine noch tiefgreifendere
Interaktion mit dem System. Klassische
elektromechanische Bedienelemente sind
in diesem Zusammenhang die Basis, die
mit einer durchdachten Softwareldsung
noch fokussierter genutzt werden kann. Im
besten Fall ldsst sich durch das Zusammen-
spiel die Anzahl benétigter Bedienelemente
minimieren und zugleich die Bedienung
intuitiver gestalten. Weil aber die Gestal-
tungsmaglichkeiten direkt von den festge-
legten Bedienelementen abhdngen, ist es
umso wichtiger, schon frilhzeitig Experten-
wissen in der Entwicklung einzuholen, um
Soft- und Hardware optimal aufeinander
abzustimmen.

In welchen Touchscreen-HMI-Anwendun-
gen sind elektromechanische Bedienele-
mente sinnvoll, und in welchen Ausfiih-
rungen und Funktionsweisen lassen sie
sich dort integrieren?

In Industrie und Medizin sind elektrome-
chanische Bedienelemente weiterhin sehr
beliebt und sinnvoll. Vor allem in Gerdten
mit einer geringen Anzahl von Funktio-
nen, die zugleich eine gute Sichtbarkeit
erfordern und in einer konstanten Benut-
zerinteraktion sind, bleiben bewadhrte Ein-
gabekomponenten, wie Folientastaturen,

Silikonschaltmatten und Drucktaster, die
bevorzugte Wahl — auch in Hinblick auf
die Kosten. Denn der finanzielle Aufwand
fisr die Programmierung einer grafischen
HMI-Oberflache ist ein nicht unerheblicher
Faktor. Es gilt: Oft ist nicht alles, was tech-
nisch maglich ist, auch wirtschaftlich.

tn Kombination mit Touchdisplays férdern
Drucktaster, Folientastaturen oder Silikon-
schaltmatten als zusatzliches Eingabeele-
ment eine benutzerfreundliche Meniifiih-
rung. Wiederkehrende Eingabebefehle
oder voreingestellte Parameter sind dank
mechanischer Tasten schnell, einfach und
iibersichtlich abrufbar. Durch das haptische
Feedback der mechanischen Befehlsgeber
lassen sich benutzerbedingte Eingabefehter
vermeiden, was die Sicherheit der Bedie-
nung erhoht.

Welche neuen Normen, Vorschriften und
Regelwerke im Kontext Schalter und
Taster sind von Elektronikentwicklern zu
beachten?

Schalter und Taster werden anwendungs-
und brancheniibergreifend eingesetzt.
Hier legen die Einsatzbedingungen die
einzuhaltenden Standards fest. Themen,
die allerdings hdufig in allen Bereichen
zur Sprache kommen, sind IP-Schutzklassi-
fizierungen, Flammbarkeitsanforderungen

Dr. Roland Aubauer, Captron Electronic

»Ergonomie und Ausfallsicher-

heit sind entscheidend«

Elektromechanische Bedienelemente bendtigen heutzutage Mikrocontroller
fiir Funktionen wie die Selbstdiagnose und Schnittstellen fiir den bidirektionalen
Datenaustausch. Dr. Roland Aubauer, Senior Director Research & Development bei

Captron Electronic, verdeutlicht die Griinde dafiir.

DESIGN&ELEKTRONIK: Mit welchen Inno-
vationen und Alleinstellungsmerkmalen
wollen Sie im Bereich Schalter und Taster
gegeniiber Ihren Mitbewerbern bestehen?
Dr. Roland Aubauer: Wir legen groBen Wert
auf einfache Bedienbarkeit und Langlebig-
keit. Unsere kapazitiven Touch-Bedienun-
gen sind widerstandsfahig und eignen sich
dank der Umwelt- und Vandalensicherheit
auch fiir den offentlichen Personenverkehr.
AuBerdem erweitern wir die Technik unse-
rer HMI kontinuierlich — beispielsweise mit
optischen Sensoren, um die Beriihrungser-
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kennung unter allen Umstdnden sicher zu
gewdhrleisten und Fehlaustdsungen etwa
durch Schmutz oder Wasser auszuschlieBen.
In Zukunft wollen wir nicht nur Lieferant
von Komponenten sein, sondern eine Ge-
samtlosung fiir unsere Kunden bieten. Mit
der Griindung von Captron Solutions kon-
nen wir Unternehmen auch als Dienstleister
fiir Softwareldsungen und Prozessberatung
noch besser zur Seite stehen.

Wie intelligent oder »smart« miissen
elektromechanische  Bedienelemente

und natiirlich Form- und Fertigungstole-
ranzen im jeweiligen Werkstoffbereich.
Hierzu gibt es internationale Standards,
die den meisten Entwicklern bekannt sind.
Dariiber hinaus sind beispielsweise die
Lebensdauer und die Abriebbestandig-
keit wichtige Charakteristika, die bei N&H
Technology durch Werksstandards anwen-
dungsspezifisch abgesichert sind und eva-
luiert werden kdnnen.

Was raten Sie bei der Auswahl von
Schaltern und Tastern grundsdtzlich zu
beachten?

So groB wie die Auswahl unterschiedlicher
Losungen, so komplex sind oft die Anfor-
derungen der Kunden an die Produkte. Der
einmal definierte Taster gibt meist direkte
Designanforderungen an viele andere Ent-
wicklungsschritte weiter. Beispiele dafiir
sind das Layout der Platine, die Konstruk-
tion des Gehauses oder zusatzlich bendtigte
Dichtungen. Gleichzeitig ist die Bedienung
ein wichtiges Merkmal fiir das Endprodukt
und hat erheblichen Einfluss auf die Nut-
zererfahrung. Kundenspezifische Losungen
bedingen zusatzlich eine gewisse Vorlauf-
zeit fiir die Projektierung und Erstellung
der Werkzeuge. Daher empfehlen wir, das
Thema Bedienung schon friih in die Ent-
wicklung mit einzubeziehen.

sein, um den HMIs von morgen gerecht
zu werden?

Die Anforderungen an HMIs steigen von
Tag zu Tag, denn auch die Prozesse der In-
dustrie 4.0 werden zunehmend komplexer.
Dementsprechend miissen HMIs so intelli-
gent wie moglich sein. Aus diesem Grund
integrieren wir Mikrocontrolter, um flexibet
auf neue Herausforderungen reagieren zu
kénnen. Damit ldsst sich beispielsweise
ein Wartungsbedarf durch Selbstdiagnose
rechtzeitig prognostizieren. Gerade bei mo-
dernen Bedienelementen ist das essenziell,
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